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1. Enquadramento

As boas praticas de conduta tém tido um lugar de destaque no contexto nacional e internacional, na sequéncia
de inimeros casos de corrupgdo e/ou similares em contexto politico, desportivo ou empresarial. Nesse sentido,
o programa de Governo (2021) definiu como objetivo a melhoria de qualidade da democracia, dando lugar de
destaque as politicas de anticorrupgao, e aprovou a Estratégia Nacional de Combate a Corrupcao 2020-2024
(ENCC).

Esta estratégia e as prioridades inerentes a visdo nacional de prevencao de corrup¢ao encontram-se refletidas
no atual Decreto-Lei n.2 109-E/2021 pulicado a 9 de dezembro de 2021, instituindo o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (“MENAC”) e o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (“RGPC”).

A fim de serem prevenidos, detetados e sancionados os atos de corrupcao e infragdes conexas, o RGPC (decreto-
lei 109-E/2021) prevé que as empresas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores, e as
sucursais em territério nacional de empresas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais
trabalhadores, adotem e implementem um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um
plano de prevencdo de riscos de corrupcao e infracGes conexas (PPR), um cédigo de conduta, um programa de
formacdo e um canal de denuncias.

Tendo por base o compromisso com a integridade corporativa, ética e transparéncia em todos os seus negécios
e parcerias, a OGMA tem vindo a estabelecer um Programa de Etica & Compliance para promover e apoiar todas
as atividades necessarias para cumprimento da legislacdao nacional e internacional.

O presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas dd resposta as exigéncias do RGPC,
como resultado de uma analise das atividades da OGMA, identificando e classificando os fatores de risco que
podem expor a OGMA a atos de corrupcdo e infragGes conexas, bem como os controlos existentes para mitigar
esses riscos e, definindo um conjunto de oportunidades de melhoria com o objetivo de refor¢ar o Programa de
Etica & Compliance j4 existente.

Atendendo as responsabilidades da area de Compliance da OGMA, este documento foi elaborado pela mesma
e aprovado pelo Diretor nomeado como responsavel pelo cumprimento normativo do RGPC e pelo
Administrador Delegado.
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2. Caracterizacao da OGMA

2.1 A OGMA e o seu contexto

Fundada em 1918, a OGMA é uma empresa especializada em servicos de MRO (Maintenance, Repair and
Overhaul), sendo fornecedora de servicos de manutengao e reparacao de aeronaves e de motores de aeronaves,
bem como de manutencdo e fabrico de aeroestruturas e componentes. Fornece também servicos de
engenharia, suporte logistico e solucdes de suporte de frota para clientes civis e militares de todo o mundo. Os
valores da OGMA, a parceria, ética, eficiéncia e exceléncia de servico, acompanham a sua evolucdo, nas
instalacGes de Alverca do Ribatejo, hd mais de 100 anos.

Com cerca de 1700 colaboradores que apoiam as areas de negdcio e suporte, a OGMA é uma empresa movida
por Pessoas com know-how especializado, que ddo o seu melhor para atender as necessidades dos seus clientes.
A experiéncia, profissionalismo e dedica¢do das suas Pessoas contribuem para que a OGMA seja uma das
empresas exportadoras e geradoras de valor para a economia nacional e local, e uma referéncia a nivel mundial
no negdcio de MRO.

Atualmente, o capital da empresa é detido em 65% pela Embraer, sendo os restantes 35% detidos pelo Governo
Portugués, conforme apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Capital Social da OGMA

2.2  Os nossos servicos

Os servigos de MRO sdo a base do nosso negdcio. Somos fornecedores de servigos de manutengdo e reparagao
de aeronaves e motores de aeronaves, bem como de manuten¢do e fabricacdo de aeroestruturas e
componentes de aeronaves. Fornecemos servigos de engenharia e suporte logistico e solugdes de suporte de
frota, para clientes civis e militares, de todo o mundo.

Aeroestruturas Pintura

Manutencdo

Figura 2 — Os nossos servigos

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas
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2.3 Missdo, Visao e Valores

Motivados por exceder as expetativas dos seus clientes, a missao da OGMA é criar solucdes exclusivas adaptadas
as necessidades dos clientes, trabalhando todos os dias para atingir a exceléncia nos seus servigos e aliando o
know-how de uma empresa centenadria a inovacgao e evolucdo do setor aerondutico.

A OGMA rege a sua atividade com base num conjunto de regras, principios e valores que definem a conduta de
todos os seus colaboradores e o comportamento a adotar no relacionamento entre a Empresa e qualquer outra
entidade ou individuo com que se relacione. Assim, a atividade da OGMA é orientada por um conjunto de cinco
valores, entre eles a parceria, a ética, a exceléncia de servico, a flexibilidade e a eficiéncia, a partir dos quais os
seus colaboradores se regem no desempenho das suas fungdes.

24 Compromissos OGMA

A OGMA compromete-se a exercer a sua atividade em estrito cumprimento das leis e dos regulamentos vigentes,
procurando garantir o mais alto nivel de integridade corporativa e ética nas suas atividades. Para este fim,
estabeleceu um Programa de Etica & Compliance para promover e apoiar todas as atividades necessarias para
cumprimento da legislacdo nacional e internacional. Os objetivos deste programa sao os seguintes:

e Promover uma cultura de Etica e Integridade com base nos valores da OGMA e no seu Cédigo de Etica
e Conduta;

e Apoiar os departamentos da OGMA na prevengao de riscos, identificacdo de red flags, melhoria de
processos e investigacdo de incidentes;

e Consolidar todas as iniciativas de Compliance, incluindo as politicas de Anticorrup¢ao e Canal de
Denuncias (“Helpline”).

A OGMA rege a sua atividade com base num conjunto de regras, principios e valores que definem a conduta de
todos os seus colaboradores, e com base num conjunto de politicas que sustentam os padrées de
comportamentos esperados. Para tal, o departamento de Compliance da OGMA garante também a
comunicagdo das novas medidas e desenvolvimentos relativos aos temas de Etica & Compliance, e a realizacdo
de formagdes para disseminagdo dos seus valores, normas, politicas e procedimentos.

Neste contexto, a OGMA implementou procedimentos para prevenir e mitigar o risco de ocorréncia de praticas
criminosas nas suas atividades, tais como atos de corrup¢ao, branqueamento de capitais, trafico de influéncia,
ou recebimento e oferta indevido de vantagem.

Adicionalmente, tendo em consideracdo o Decreto-lei 109E/2021 (RGPC), a OGMA adotou e implementou um
programa de cumprimento normativo que inclui o seguinte:

e O presente plano de prevencgao de riscos de corrupgdo e infragdes conexas
e (Cddigo de conduta

e (Canal de denuncias (“Helpline”)

e Programa de formagdo em matérias de corrupgao

e Responsavel pelo programa de cumprimento normativo
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3. Plano de prevengao de riscos de corrupg¢ao e infragdes conexas

3.1 Contexto

O Plano de Prevencdo de Riscos é uma das obrigacdes impostas pelo Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao
(Lei 109-E/2021 de 9 de dezembro). Nesse sentido, e de acordo com o artigo 62 do RGPC, as entidades
abrangidas devem adotar e implementar um PPR que abranja toda a sua organizacao e atividade, incluindo areas
de administracdo, de diregdao, operacionais ou de suporte.

O plano deve conter a identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situacdes que possam expor a
entidade a atos de corrupgao e infragdes conexas, incluindo:

e As dreas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcao e infracdes conexas

e A autoavaliacdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto previsivel de cada situacdo, permitindo
deste modo a graduacdo do nivel de risco

e Aidentificacdo das medidas preventivas e corretivas implementadas pela organizacao, que contribuem
para a reducdo da probabilidade de ocorréncia e/ou impacto dos riscos e situacdes identificados

Adicionalmente, o PPR devera incluir o seu processo de controlo e monitorizacdo, tal como requerido no artigo
62 (4).

3.2 Definigao de riscos de corrupgao e infragdes conexas

O artigo 32 do RGPC (Lei 109-E/2021 de 9 de dezembro) define os atos de corrupcdo e infracdes conexas que
deverao ser considerados no ambito de elaboragdo do PPR.

No contexto de atuagao da OGMA, foram considerados relevantes e aplicaveis, os riscos de corrupgao ativa e
passiva, recebimento e oferta indevida de vantagem, trafico de influéncia e branqueamento de capitais.

Adicionalmente, e atendendo a sua estrutura social e linhas de negdcio, foi considerado o risco de abuso de
poder.

Para maior clareza e transparéncia sobre os riscos considerados, e atendendo a que cada um destes riscos
constitui um crime que pode estar sujeito, de acordo com o Cédigo Penal portugués, a diferentes penas de multa
ou de prisdo, detalha-se de seguida a lista de riscos de corrupg¢ado e infragdes conexas com a respetiva defini¢ao
e pena legal:

Artigo/descri¢do
Corrupgao passiva no O trabalhador do sector privado que, por si ou, mediante o seu Punido com pena de
setor privado consentimento ou ratificagdo, por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para prisdo até 5 anos ou
(artigo 82 Lei 20/2008) si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo com pena de multa até
i patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato ou omissdo que 600 dias!

. constitua uma violagdo dos seus deveres funcionais.

1 Se o ato ou omissdo previsto causar uma distorgdo da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido com pena de prisdo
de um ou oito anos.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas
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Corrupgao ativa no
setor privado
(artigo 92 Lei 20/2008)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por interposta
pessoa der ou prometer a pessoa prevista no artigo 82, ou a terceiro com
conhecimento daquela, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que lhe
nao seja devida, para prosseguir o fim ai indicado.

Punido com pena de
prisdo até 3 anos ou
com pena de multa.2

Corrupgao passiva no
setor publico

(artigo 3732 Cédigo
Penal)

O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um
qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que
anteriores aquela solicitagdo ou aceitagao.

Punido com pena de
prisdo de um 1 a 8 anos3

Corrupgao ativa no
setor publico
(artigo 3742 Cddigo
Penal)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou
com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o
fim indicado no artigo 373.2 que prevé a corrupgdo passiva no setor publico.

Punido com pena de
prisdo de um 1 a 5 anos*

Recebimento e oferta
indevidos de vantagem
(artigo 3729)

1. O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si,
ou por interposta pessoa, com o seu consentimento

ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devido.

Punido com pena de
prisdo até 5 anos ou
com pena de multa até
600 dias

2. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por

indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas

fungGes ou por causa delas.

Punido com pena de
prisdo até 3 anos ou
com pena de multa até
360 dias

Trafico de influéncia

1. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou
estrangeira.

Com pena de prisdo de 1
a 5 anos; ou com pena
de prisdo até 3 anos ou
com pena de multa

(artigo 3682-A)

direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de
evitar que o autor ou participante dessas infragdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reagdo criminal.

(artigo 3359) Punido com pena de
. . . prisdo até 3 anos ou
2. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
I . . ~ ) N com pena de multa; ou
ratificagdo, der ou prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as - x .
. . ; com pena de prisdo até
pessoas referidas no numero anterior.
2 anos ou com pena de
multa até 240 dias
Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de Punido com pena de
conversao ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, prisdo até 12 anos
Branqueamento

Abuso de poder
(artigo 382¢9)

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de
poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes,

com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar
prejuizo a outra pessoa.

Punido com pena de
prisdo até 3 anos ou
com pena de multa

2 Se a conduta prevista visar obter ou for idénea a causar uma distor¢do da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido
com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias.
3 Se 0 ato ou omiss3o ndo forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem n3o lhe for devida, o agente é punido com pena de prisdo de um a cinco

anos.

4 Se 0 ato ou omissdo ndo forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem ndo |he for devida, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou
com pena de multa até 360 dias.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas
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3.3 Ambito de aplicagdo

O ambito de aplicacdo do PPR da OGMA incide sobre as diversas dreas de atividade e respetivos processos com
maior exposicdo aos riscos de corrupgao e infragdes conexas previamente referidos.

Nesse sentido, apesar do PPR abranger toda a Organizacdo, destacam-se as seguintes dreas de atividade:

e Fornecedores

e Logistica

e Clientes

e Qutros Stakeholders

e Financeiro

e Recursos humanos

e Sistemas de Informacgao
e Juridico

3.4 FungOes e responsabilidades

Por forma a cumprir com a sua Missao, Visdo e Valores, nomeadamente no que diz respeito ao conjunto de
cinco valores, entre eles a parceria, a ética, a exceléncia de servico, a flexibilidade e a eficiéncia, a OGMA
desenvolveu, previamente ao surgimento das novas obriga¢Ges impostas pelo RGPC, um modelo de governo de
Prevencdo da Corrupcao e Infracdes Conexas com o objetivo de dar uma resposta eficaz a gestao dos riscos
associados. Este modelo define a estrutura, responsabilidade e meios de articulacdo de diferentes interlocutores
e féruns da organizacdo, destacando-se o seguinte:

O Conselho de Administragdo é responsavel por garantir o adequado suporte ao Programa de Etica &
Compliance e, consequentemente pelo apoio na implementagao do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao
e Infragdes Conexas.

O CEO é responsavel pela execu¢do, controlo e revisio do Programa de Etica & Compliance, e
consequentemente pela aprovagao do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas,
assegurando a integragdo dos requisitos de Prevencdo da Corrupcdo e Infragdes Conexas nos processos de
negdcio, assim como os recursos tecnoldgicos, humanos e financeiros adequados e promovendo a
consciencializagdo sobre temas de integridade e garantindo o “tone at the top”.

O Departamento de Compliance é responsdvel pela condugdo de iniciativas relacionadas com a ética e
integridade corporativa, e pela promocdo da cultura de Etica & Compliance em todos os niveis da empresa.
Coordena o Programa de Etica & Compliance e, em especifico, o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas (PPR), estabelecendo politicas e procedimentos, formagdes e comunicacGes para publicos
diversos (internos e externos), monitorando riscos e conduzindo investigacGes sobre possiveis condutas
antiéticas, além de apoiar as dreas de negdcios em caso de duvidas e acompanhar a atuagdo dos Embaixadores
e Agentes de Compliance.

A estrutura de Compliance é reforcada pela equipa de Embaixadores e Agentes de Compliance, responsaveis
pela promocdo da cultura de Etica & Compliance junto as dreas de negdcios, assegurando que todas as nossas
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decisdes sejam pautadas pela ética, transparéncia e integridade, com estrita adesdo das areas as normas,
politicas e procedimentos da Empresa.

Os Diretores Executivos e demais Diretores da OGMA lideram todas as iniciativas de Compliance pela empresa
e praticam os principios de Etica e Integridade nos negdcios, incluindo o estipulado pelo Programa de
Cumprimento Normativo definido pela OGMA no ambito do RGPC.

Os Diretores Executivos e Diretores demonstram no seu dia-a-dia, através do exemplo, o compromisso e
lideranca em conduzir o negdcio com os mais altos padrdes éticos, promovendo dessa forma a cultura de Etica
& Compliance alinhada com o conceito de “set the tone at the top” em toda a organizacao, incluindo o estipulado
pelo Programa de Cumprimento Normativo definido pela OGMA no ambito do RGPC.

O Comité de Auditoria e Riscos do Conselho de Administracdo da Embraer é responsavel pela supervisdo da
funcdo de compliance, da Embraer e das suas empresas afiliadas, entre as quais a OGMA, de acordo com os
documentos que governam a empresa e que instruem o Comité de Auditoria e Riscos, incluindo o Regulamento
interno do Comité de Auditoria e Riscos da Embraer.

7

O Departamento de Auditoria Interna da Embraer é responsdvel pela auditoria da implementacdo nas
operac6es da OGMA do Programa de Compliance Anticorrupg¢do, bem como, da conformidade da Empresa com
as leis aplicaveis, incluindo as Leis Anticorrupgdo aplicaveis. E ainda responsavel por conduzir determinadas
investigacOes relacionadas ao Compliance.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo do RGPC, diretor nomeado pelo Administrador Delegado da
OGMA, é responsavel pela atualizacdo do contexto da organizacdo relativamente a temas de corrupgao e
infragBes conexas, nomeadamente as atividades existentes e os niveis de risco inerente e residual. Para esse
fim, dispde de acesso a qualquer informagdo interna e recursos humanos e técnicos necessarios para solicitar
informagdes e o contributo dos diversos departamentos da organizagao atuando com independéncia e
autonomia nos processos de decisao.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO OGMA

CEQ

AO EXECUTIVA PLIANCE OGMA

Figura 3 — Modelo de Governo de Compliance
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No que diz respeito a Governanga Embraer, importa destacar que o reporte matricial e a adogao de boas praticas
e guidelines corporativos definidos pelo Grupo Embraer por parte da OGMA, estende-se ao Compliance, Juridico,
Controlo Interno e Auditoria Interna.

3.5

Metodologia de gestao e avaliagao de risco

A elaboracdo do presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas seguiu a seguinte
metodologia:

1.

3.5.1

Identificagdo dos riscos e eventos de risco associados aos processos criticos/atividades desenvolvidas
na tematica de corrupcgao e infragcdes conexas;

Avaliagao dos riscos segundo uma escala de risco, em func¢do da probabilidade de ocorréncia e do grau
de impacto, e posterior atribuicdo de um nivel de risco (risco inerente);

Identificacdo de medidas preventivas/controlos para evitar ou minimizar a probabilidade de ocorréncia
e o grau de impacto dos riscos (avaliacdo de risco residual); e

Monitorizagao, controlo e comunicagdo do PPR.

Identificagdo dos riscos

A metodologia de gestdo de risco inicia-se com a identificagao dos riscos e eventos de risco associados as
atividades e processos criticos que possam comprometer o desempenho e os objetivos da OGMA, tendo em
conta o seu contexto interno e externo.

As dreas de atividade e respetivos processos criticos da OGMA com maior exposi¢do aos riscos de corrupgdo e
infracGes conexas, e, deste modo, avaliadas no ambito do presente PPR, sdo as seguintes:

Area de Atividade Processo

Selegdo de Fornecedores

Avaliacdo e Contratacdo de Fornecedores

Fornecedores
Acompanhamento de Fornecedores
Auditoria e Gestdo de Qualidade
Logistica Distribuicdo
Clientes Gestdo Comercial e de Clientes

Interagdo com Agentes Publicos

Interagdo com Agentes Privados

Outros Stakeholders
Entidades Certificadoras

Donativos, Patrocinios, Eventos e Parcerias

Financeiro Gestdo e Controlo Financeiro

Recursos Humanos Recrutamento

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas
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Processamento Salarial

Formacdo de Colaboradores

Avaliagdo de Colaboradores

Sistemas de informagao Seguranga de Informacgao

3.5.2 Avaliagdo dos riscos

Em conformidade com o artigo 62 n22 do RGPC, os riscos de corrupcao e infragdes conexas foram avaliados,
para cada processo, através da identificacdo dos principais eventos de risco associados, e da avaliacdo da
probabilidade de ocorréncia (suscetibilidade da materializacdo do risco) e do impacto previsivel (consequéncia
em caso de materializacdo do risco). Para tal efeito, a OGMA definiu internamente as seguintes escalas de
avaliacdo tendo em consideragdo eventual exposi¢do ao risco:

Escala de Probabilidade

As politicas, procedimentos, controlos e praticas existentes, sdo eficazes e suficientes,

Baixa o . . ; - . .
para mitigar ou impedir a ocorréncia e o impacto dos eventos de risco descritos.

As politicas, procedimentos, controlos e praticas existentes, mitigam ou dificultam, a

Média . . . .
ocorréncia e o impacto dos eventos de risco descritos.

As politicas, procedimentos, controlos e praticas existentes, ndo asseguram nem
impedem, a pratica dos eventos de riscos descritos.

Figura 4 - Escala de Probabilidade
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Médio

De notar que ao nivel da avaliacdo do impacto, a OGMA definiu a sua escala considerando a dimensdo de
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Escala de Impacto

Reputacional

A ocorréncia do evento afetara ligeiramente a imagem
e reputacdo da instituicdo. Na eventualidade de
ocorréncia de uma noticia nos media, esta teria um
alcance reduzido ou regional.

A ocorréncia do evento afetara consideravelmente a
imagem e reputacgdo da instituicdo. Na eventualidade
de ocorréncia de uma noticia nos media, esta poderia
ter um alcance nacional.

A ocorréncia do evento afetara irreversivelmente a
imagem e reputacgdo da instituicdo. Na eventualidade
de ocorréncia de uma noticia nos media, esta poderia
ter um alcance internacional.

Financeiro

A ocorréncia do evento podera resultar num impacto
financeiro reduzido para a organizagdo refletindo em
perdas financeiras ou coimas de valores inferiores a € 2
milhdes.

A ocorréncia do evento podera resultar num impacto
financeiro relevante para a organizagdo refletindo em
perdas financeiras ou coimas de valores entre € 2
milhdes e € 13,5 milhdes.

A ocorréncia do evento podera resultar num impacto
financeiro muito relevante para a organizagao
refletindo em perdas financeiras ou coimas de valores
acima de € 13,5 milhdes.

Figura 5 - Escala de Impacto

impacto financeira, como também reputacional.

O nivel de risco resulta da combinacdo entre o resultado da probabilidade e o resultado do impacto, tal como

ilustrado pelo seguinte esquema:

Nivel de Risco

Médio Alto

Impacto

Baixo

Baixa Média

Alta

Probabilidade

Figura 6 - Escala de Nivel de Risco
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3.5.3 Mecanismos de controlo

Atualmente a OGMA ja dispGe de um conjunto de mecanismos e instrumentos de definicdo dos padrdes de
conduta e comportamento exigidos e esperados pela organizacdo, bem como mecanismos de prevencao e
controlo transversais que mitigam a probabilidade e/ou impacto dos riscos e eventos de risco previamente
referidos.

Nesse sentido, destacam-se:

e Cddigo de Etica e Conduta;

e Politica Anticorrupgao;

e Politica de prevencao de branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo;
e Politicas de gestdo corporativa de doagdes e patrocinios;

e Politica de seguranca de informacao;

e Politicas de privacidade;

e Politica e procedimentos de identificacdo e gestao de conflito de interesses;
e Modelo de Governo Anticorrupgao

e (Canal de denuncias (Helpline);

e Controlo interno;

e Auditoria interna;

e Auditoria externa;

e Programas de formacao relativos a temas de corrupgao;

Adicionalmente, para cada evento de risco relacionado com atos de corrupgdo e infragdes conexas, identificados
no contexto da atuacdo da OGMA e previstos no presente PPR, a OGMA realizou um trabalho de identificacdo
de medidas de mitiga¢do especificas em vigor, e potencialmente implementdveis para promover a redugdo da
respetiva probabilidade de ocorréncia e/ou impacto.

Dependendo da natureza e do grau do risco, os objetivos das medidas preventivas e/ou mitigacdo poderdo ser
0s seguintes:

e Eliminar o risco, eliminando a sua causa;

e Mitigar o risco, procurando minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou o seu impacto
e negativo;

e Aceitar o risco e 0s seus impactos;

e Transferir o risco para terceiros.
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3.5.4 Monitorizacdo e comunicagao do PPR
A execucgdo do PPR estd sujeita a controlo, realizado da seguinte forma:

e Elaboragdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco
elevado ou maximo;

e Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucado, de relatério de avaliagdo anual,
contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua efetiva operacionalizagao.

O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicGes ou na estrutura organica
ou societdria da entidade que justifique a revisdao de algum dos seus elementos.

E ainda assegurada a divulgagdo do PPR e dos relatérios de avaliagdo intercalar e de avaliagdo anual da OGMA,
através da intranet e da sua pdgina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacao
e respetivas revisdes ou elaboracdo.

Adicionalmente, por forma a garantir uma constante adequacao do ambiente de controlo de riscos de corrupcao
e infragcBes conexas, a OGMA realiza testes periddicos aos controlos previstos na Monitorizagdo Interna de
Compliance, efetuando ajustes quando necessario. De modo complementar, é realizado o acompanhamento do
desenvolvimento do Programa de Etica & Compliance, nomeadamente através da implementac3o,
monitorizagcdo e reporte das iniciativas e medidas de mitigacdo indicadas neste documento. Deste modo, é
assegurado o processo de melhoria continua do plano de prevencao de riscos de corrupgao.
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4. Exercicio de autoavaliagdao de riscos de corrup¢ao e Infragoes
Conexas

4.1 Introdugao

O processo de autoavaliacdo dos riscos de corrupcgao e infragées conexas da OGMA seguiu o seguinte fluxo:

O Definicdo dos Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da OGMA
: (capitulo 3.2 do presente documento)
* 8riscos definidos

O Identificacdo das dreas de atividade e processos com maior
exposicao aos riscos de corrupgao
(capitulo 3.5.1 do presente documento)
* Identificadas 7 dreas de atividade principaise 16 processos

O Identificacdo dos eventos de risco especificos que deverao ser
alvo do exercicio de autoavaliagdo em para cada processo
identificado

* No total dos 16 processos, foram identificados e definidos
42 eventos de risco

O Defini¢do de escalas de avaliagdo de probabilidade e impacto a
utilizar no exercicio de autoavaliagdo
(capitulo 3.5.2 do presente documento)

Elaboracdo de questionarios de autoavaliagdo por processo de
risco

.m(:)mmmmm

O Identificacdo de Interlocutores chave a participar no exercicio
de autoavaliacdo
* Identificados 58 interlocutores chave
* Representadas 33 DirecBes/Gabinetes da Organizacdo

O Conducgao do exercicio de autoavaliagdo
* O exercicio de autoavaliacdo realizado pela OGMA é
suportado por 161 respostas, resultantes dos 16 processos
em avaliacdo, com o respetivo mapeamento para os 58
interlocutores chave definidos.



4.2 Resultados de 2023

sventos de isco _-“ MEdldas de mltlgagao

Fornecedores

Selegdo de
fornecedores

Avaliagdo e
contratagdo de
fornecedores

Recebimento de vantagem indevida para favorecimento
de fornecedores no processo de selegdo (e.g. single
sourcing).

Envolvimento com terceiros associados a situagdes de
branqueamento de capitais.

Recebimento de vantagem indevida para favorecimento
de fornecedores no processo de avaliagdo e contratagdo
(e.g. partilha de informagdo confidencial sobre o processo,
por exemplo, critérios e avaliagdo/propostas
concorrentes).

Recebimento de uma parte do valor da compra ou do
contrato, diretamente ou através de um intermediario
(e.g. comissdo para aceitagdo de contrato).

Aquisicdo de bens e/ou servigos que excedem as
necessidades reais ou com pregos sobredimensionados
em contrapartida de um beneficio/vantagem.

Omissdo/ manipulagdo/ adulteragdo de informagdo com o
objetivo de condicionar as decisdes de contratagdo
(prdprias e alheias) em troca de beneficio para o préprio
e/ou terceiros (e.g. alterar informagdo obtida em due
diligence ao fornecedor).

Procedimentos pré-qualificagdo/avaliagdo (due
d/l/gence) de fornecedores nomeadamente nos
dominios de integridade, conduta e crime financeiro —
incluindo beneficiarios efetivos e analise de risco.
Procedimento de due diligence de fornecedores
definido e em funcionamento.

Existéncia de base de dados centralizada, estruturada
de informagdo de fornecedores e com alerta e/ou
bloqueio para aplicagdo de sang¢des.

De acordo com as regras internamente definidas, a
OGMA ndo se relaciona com pessoas, entidades, ou
paises sancionados.

e Normas e procedimentos para o processo de Compras.

Definigdo de um ndmero minimo de
fornecedores/propostas para cada necessidade
identificada.

Segregacdo de fungdes na selegdo e contratagdo de
fornecedores.

Existéncia de niveis de autorizagdo/aprovac¢io durante
o processo de selegdo de fornecedores.

Adjudicagdes efetuadas com um nimero minimo de
aprovacdes respeitando as algadas definidas.

AcGes de sensibilizagdo e comunicagdo interna.

Procedimentos pré-qualificagdo/avaliagdo (due
diligence) de fornecedores nomeadamente nos
dominios de integridade, conduta e crime financeiro —
incluindo beneficiarios efetivos e analise de risco.
Procedimento de due diligence de fornecedores
definido e em funcionamento.

Existéncia de base de dados centralizada, estruturada
de informag&o de fornecedores e com alerta e/ou
bloqueio para aplicacdo de sang¢des.

e Normas e procedimentos para o processo de Compras.

Segregacdo de fungdes na sele¢do e contratagdo de
fornecedores.

Definicdo de critérios de avaliagdo de propostas de
fornecedores.

Inclusdo de cldusulas no contrato que assegurem a
qualidade da prestacdo de servigo e/ou fornecimento
de material
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_-“ Medidas de mltlgacao

Acompanhamento
de fornecedores

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas

Oferta de vantagem indevida a fornecedores para
melhoria de condigBes contratuais (e.g aumento de
volume ou prego de compras).

Recebimento de vantagem indevida, atribuida por
fornecedor, para a concessdo de adiantamentos ndo
contratualizados.

Oferta de vantagem indevida a fornecedores com o

objetivo de provocar a prescri¢do de dividas pendentes.

Recebimento de vantagens indevidas por parte dos
colaboradores para aceitagdo de produtos em termos e
condigdes diferentes dos que foram contratualizados.

Existéncia de niveis de autorizagdo/aprovagao durante
o processo de avaliagdo e contratagdo de
fornecedores.

Adjudicagdes efetuadas com um nimero minimo de
aprovagoes respeitando as algadas definidas.
Acompanhamento da realizagdo dos contratos pelo
Juridico.

Centralizagdo da responsabilidade de formalizagdo de
contratos com existéncia de orientagdes corporativas
guanto a clausulas e condi¢es contratuais standard.
Assinatura de NDA e/ou contratos com as contrapartes
com a inclusdo de clausulas de Compliance que
proibam praticas de potencial corrupgdo, suborno ou
fraude, permitindo a rescisdo contratual caso se
verifiquem.

Assinatura dos termos de compromisso para as
diretrizes de Compliance da OGMA para casos
especificos.

Formagéo sobre as Diretrizes de Compliance aos
fornecedores/terceiros presentes nas instalagdes da
OGMA.

Formagédo Anticorrupgdo e Anti Suborno, para casos
especificos, de acordo com o nivel de risco definido no
procedimento de due diligence de fornecedores.

Procedimentos definidos e estruturados de
monitorizagdo e acompanhamento de contratos
Anadlise periddica de riscos de terceiros/fornecedores,
nomeadamente no ambito de integridade, conduta,
corrupgao

Monitorizagdo do grau de conformidade dos bens e
servigos recebidos com o contratualmente
estabelecido.

Segregacdo de fungdes na monitorizagdo de contratos,
nomeadamente no processo de pagamento a
fornecedores.

Segregacdo de fungBes na monitorizagdo da qualidade
e timing dos bens e servigos recebidos.
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_-“ Medidas de mltlgacao

Oferta de vantagens indevidas a auditores ou entidades Existéncia de auditorias periddicas ao processo de
contratadas para auditar, para favorecer ou ndo prejudicar B M B selegao, contratagdo e acompanhamento de
um fornecedor ou produto. fornecedores e contratos de fornecimento.
Audltor.|a e gestao Recebimento d N indevid ¢ oarte d e Formacdo continua sobre Procedimento de
de qualidade ecebimento de van agens indev as.po ~pa € d0s Hospitalidade e Procedimento de Presentes e Brindes
colaboradores de qualidade, para aceitagdo e/ou .
. P . B M B aos colaboradores da area de Compras.
favorecimento de fornecedores, no ambito das atividades
de controlo de qualidade.
Oferta de vantagem indevida, por fornecedor em e Defini¢do de contratos gerais de fornecimento de
representagdo da OGMA, com vista a obter beneficio nos produtos e servigos e sua revisdo periddica
processos aduaneiros (e.g. acelerar o processo). e Procedimentos de due diligence peridédicos aos

processos de logistica e distribui¢do.
e Monitorizagdo periddica dos processos realizados
Logistica Distribui¢do B B B pelos fornecedores.
e Analises de riscos de terceiros/fornecedores
periddicas.
e Assinatura dos termos de compromisso para as
diretrizes de Compliance da OGMA.

Aceitagdo de valores de vendas ou dividas de clientes e Realizagdo antecipada da due diligence de clientes e

através de pagamentos de elevadas quantias em B A M eventuais contrapartes participantes, incluindo andlise

numerario. de risco e em alguns casos especificos beneficiario
efetivo.

Aceitagdo de valores de vendas ou dividas de clientes « Procedimento de due diligence de clientes (Know Your

6 i iari B A M
através deintermedidrio. Customer) definido e em funcionamento.
e Existéncia de base de dados centralizada, estruturada
Venda de produtos com descon.tc? ou cred.ltos nao de informac3o de clientes com alerta e/ou blogueio
) Gestio comercial e cc?brados como forma de bt'aneflmar |ndeV|damer.1te . 8 A M para aplicagio de sancBes.
Clientes de Clientes clientes, em troca de recebimento de vantagem indevida. e De acordo com as regras internamente definidas, a
OGMA ndo se relaciona com pessoas, entidades, ou
Oferta de vantagem indevida aos clientes para incremento paises sancionados.
de vendas ou manutengdo de contratos. B M B e Regras especificas de cadastro de clientes,

nomeadamente identificagdo de dados bancarios
emitidos pela instituigdo financeira.
e Existéncia de base de dados centralizada e estruturada
B A M para oportunidades de negécios.

Utilizagdo/ Divulgagdo / Venda de informag&o privilegiada
e/ou confidencial ou Obtengdo/ Compra de informagdo
confidencial em troca de beneficio para o proprio e/ou
terceiros.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas
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_-“ Medidas de mltlgacao

Prescri¢do propositada de dividas, em troca de beneficio e Acompanhamento da realizagdo dos contratos pelo
para o prdprio e/ou terceiros. Juridico.

e Centralizacdo da responsabilidade de formalizagdo de
contratos com existéncia de orientagdes corporativas
guanto a clausulas e condi¢des contratuais standards

e Assinatura de contratos com as contrapartes com a
inclusdo de clausulas de Compliance que proibam
préticas de potencial corrupgdo, suborno ou fraude,
permitindo a rescisdo contratual caso se verifiquem.

B M B e Monitorizagdo continua de recebimentos de clientes.

e Monitorizagdo continua das dividas de clientes.

e Segregacdo/Limitacdo do nivel de conhecimento na
fase de elaboragdo de proposta até a entrega.

e Segregacdo/Limitacdo de acessos a informagdo
confidencial de clientes e contratos.

e Comunicagdo aos clientes sobre o Procedimento de
Presentes e Brindes (regras para oferta e
recebimento).

Oferta de vantagens indevidas a funcionarios e Politica e procedimentos estabelecidos com limites
publicos/pessoas politicamente expostas para obtengdo definidos a presentes e hospitalidades permitidas
de favorecimento no dmbito de processos que envolvam (recebimento e oferta).
relacionamento com entidades (e.g. licenciamentos e o Areas definidas e estruturadas para interagdo com
N concursos). agentes publicos.
Interagao com . o e
B M B e Niveis de autorizagdo e monitorizagdo de

agentes publicos - .
transferéncias (recebimentos e pagamentos) a

entidades publicas.
e Formagdo continua sobre Procedimento de
Outros Hospitalidade e Procedimento de Presentes e Brindes.

stakeholders

Oferta de vantagem indevida a entidade privada com o e Politica e procedimentos estabelecidos com limites
intuito de utilizar a sua posi¢do para criagdo de relagdes definidos a presentes e hospitalidades permitidas
institucionais e/ou geragdo de negdcio para a OGMA. (recebimento e oferta).
x o Niveis de autorizagdo e monitorizagdo de
Interagao com A .
B M B transferéncias (recebimentos e pagamentos) a

agentes privados X X
g P entidades privados

e Formagdo continua sobre Procedimento de
Hospitalidade e Procedimento de Presentes e Brindes.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas
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_-“ Medidas de mltlgacao

Oferta de vantagem indevida a entidades certificadoras e Procedimento de due diligence estruturado para
para favorecimento da organizagdo (e.g duragdo e custo avaliagdo de Entidades Certificadoras.
de viagens e estadias excessivas) e Politica e procedimentos estabelecidos com limites

definidos a presentes e hospitalidades permitidas
(recebimento e oferta).
Entidades e Niveis de autorizagdo e monitorizagdo de
certificadoras transferéncias (recebimentos e pagamentos) a
entidades publicas e privados.
e Niveis de autorizagdo e procedimentos de
monitorizagdo de transferéncias realizadas para
entidades certificadoras.

Recebimento de vantagem indevida por colaboradores e Politica de donativos, patrocinios, eventos e
para atribuicio de doagBes ou patrocinios. B M B hospitalidades.

e Defini¢do de critérios claros para atribuigdo de
Utilizagdo, por parte de terceiros, das doa¢&es/patrocinios donativos, patrocinios, eventos (e.g valor, categoria de
efetuados pela OGMA para fins ilegais. B M B bens)

e Defini¢do de limites para atribuigdo de donativos,
patrocinios, eventos (e.g valor, categoria de bens)

e Procedimento definido para solicitar o recebimento ou
oferta de algum dos eventos referidos.

e Anadlise pela drea de Compliance de todas as

Existéncia de conflitos de interesses nos processos de
decis3o de atribuicdo de donativos/patrocinios (e.g. M M M
instituicBes detidas por familiares).

) Oferta de vantagem indevida a funciondrios publicos e/ou solicitagBes de doagdes e patrocinios.
E:trlztc'l,vn CIJZS ’ entidades privadas, por meio de eventos/patrocinios e Procedimentos de due diligence aos terceiros
eventos e oferecidos, como por exemplo, viagens, etc. envolvidos (entidades e representantes).
parcerias e Niveis de autorizagdo e segregagdo de fungdes no

processo de autorizagdo e aprovagdo dos mesmos.

e AprovagBes de todas as doagdes e patrocinios pelo
CEO e Conselho de Administragdo.

B M B e Aprovagdo de todos os eventos pela Alta Diregdo.

e Elaboragdo dos acordos/contratos de doagdes e
patrocinios pelo Juridico.

e Procedimentos de monitorizagdo e acompanhamento
dos donativos e patrocinios com o intuito de verificar
se as execugdes das agdes realizadas cumprem os
objetivos do acordo celebrado.

Gest3o e controlo Pagamento de vantagens indevidas a terceiros através da e Segregagdo de fungdes no processo de autorizagdo de
Financeiro X . utilizagdo de cartdo corporativo ou por meio de reembolso B B B pagamentos.
financeiro
de despesas.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas
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_-“ Medidas de mltlgacao

Recursos
humanos

Recrutamento

Realizagdo de pagamentos em duplicado como forma de
oferta de vantagem indevida.

Utilizagdo/ Divulgagdo / Venda de informaco privilegiada
e/ou confidencial ou Obtengdo/ Compra de informagdo
confidencial em troca de beneficio para o préprio e/ou
terceiros.

Movimentagdo de fundos de contas bancarias da
organizagdo de forma indevida a troco de beneficio para o
préprio ou terceiros.

Recebimento de vantagem indevida para a contratagdo de
candidatos com ligagBes a funcionarios publicos ou
clientes.

Recebimento de bens e servigos em troca da concessdo de
vantagens e/ou favorecimentos na condugdo dos
processos de decisdo internos. (e.g. favorecer a escolha de
um candidato).

Utilizagdo/ Divulgacdo / Venda de informacio privilegiada
e/ou confidencial ou Obteng¢do/ Compra de informagdo
confidencial em troca de beneficio para o proprio e/ou
terceiros (e.g. testes de admissdo).

Existéncia de conflito de interesses no processo de
tomada de decisdo de contratagdo de novos
colaboradores (e.g. candidatos familiares).

Recebimento de vantagem indevida por fornecedor de
recursos humanos em representagdo da OGMA, com o
objetivo de favorecer candidatos a cargos temporarios no
processo de recrutamento.

Omissdo/ manipulagdo/ adulteragdo de informagdo com o
objetivo de condicionar as decisdes (prdprias e alheias) em
troca de beneficio para o préprio e/ou terceiros(e.g.
resultado dos testes de admissdo).

B
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Niveis de autorizagdo definidos no processo de
autonzagao de pagamentos.

e Procedimento de utilizagdo de cart8es corporativos.
e Limites de gastos definidos na utilizagdo de cartGes

corporativos.

Diretriz interna de controlo ao niumero de cartdes
corporativos e utilizadores.

Procedimento de controlo aos gastos realizados pelos
colaboradores.

Acompanhamento regular dos adiantamentos aos
colaboradores.

e Rotinas mensais de fecho.
e Relatdrios internos contabilisticos.

Politica de contratagdo de recursos humanos.
Processo de recrutamento definido, estruturado e
documentado em ferramenta especifica.

Contratagdo de colaboradores centralizada na area de
RH.

Apoio de entidade externa especializada em
recrutamento, sempre que se justifique.

Due Diligence de novos colaboradores, com risco de
exposi¢do a corrupgdo, suborno ou fraude

De acordo com as regras internamente definidas, a
OGMA ndo se relaciona com pessoas, entidades, ou
paises sancionados.

Critérios de avaliagdo e selecdo de candidatos
definidos.

Segregacdo/Limitacdo de acessos a informagéo relativa
ao processo de recrutamento.

Niveis de autorizagdo de aprovagdo definidos para
abertura, selegdo e aprovagdo de processos de
recrutamento.

Mapeamento de relagdes interpessoais e com o poder
publico antes da contratagdo (analise de conflito de
interesses).

Formagdo especifica sobre Diretrizes de Compliance
para todos os novos colaboradores.

Formac3o sobre o Cédigo de Etica e Conduta da OGMA
para todos os novos colaboradores.
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_-“ Medidas de mltlgacao

Manipulagdo do processamento salarial, de dias de férias e Acompanhamento juridico na elaboragdo de minutas
e/ou de faltas, em troca de beneficio para o préprio e/ou contratuais e analise de nova legislagdo laboral.
terceiros. e Processos documentados e uniformes (ex.: payroll e

procedimento de gestdo de RH).

e Divulgagdo da tabela salarial e plano de beneficios
através do Acordo Coletivo e informagdes na intranet.

e Atribuicdo de prémios sujeita a critérios de
desempenho definidos.

Processamento e Segregacdo de fungdes na elaboragdo, revisdo e
salarial aprovagdo do processamento salarial.

e Procedimentos de controlo de dias de férias, horas
extra, e outros componentes de remuneragdo variavel
existentes.

e Restrigdo de alteragdo de dados de colaboradores,
nomeadamente de informacdo de NIBs e situagdo
fiscal.

e Controlo periddico sobre colaborares ativos.

Favorecimento de formadores/entidades formadoras, em e Elaboragdo e divulgagdo do plano anual de formagao

troca de beneficio para o préprio e/ou terceiros. B B B e Controlo em sistema das formacdes e dos formandos
o Definicdo de critérios especificos para inclusdo em

Oferta de vantagem indevida por parte de colaboradores a formagdes

responsaveis dos recursos humanos para inclusdo em e Cadeia de aprovacdo definida para a escolha de

formagdes especificas (e.g. formagdo de técnicos de colaboradores em formagdes

manutengdo de aeronave). o Defini¢do de critérios especificos para progressdo de

Formagéo de

carreira e disponivel para acesso dos colaboradores.
colaboradores

e Segregacdo de fungBes no processo de contratagdo de
formadores

e Aplicagdo de Pacto de Permanéncia para formagdes
especificas

e Qualquer contratagdo de empresa externa para
Formagdes, segue o procedimento de Compras

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcéao e Infracées Conexas



Processo

Subprocesso

Avaliacdo de
colaboradores

Eventos de Risco

Recebimento de vantagem indevida para facilitar ou
promover a progressdo profissional de colaboradores
especificos.
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Medidas de mitigagao

Politica de avaliagdo de desempenho

e Segregacdo de fungBes no processo de avaliagdo de

desempenho

Atribuicdo de prémios sujeita a critérios de
desempenho definidos

Cadeia de aprovagdo definida para atribuigdo de
prémios

Existéncia de critérios de avaliagdo/progressdo
definidos

Promogao de colaboradores sujeita a validagdo de
superiores

Sistemas de
informacdo

Seguranga de
informagdo

Recebimento de vantagem indevida por colaboradores
com vista a fornecer acessos indevidos a sistemas de
informacdo.

Recebimento de vantagem indevida por colaboradores
com vista a fornecer informacgdo de seguranga informatica.

Registo de logs de acesso, utilizagdo e alteragdes em
sistemas

e Existéncia de medidas relacionadas a ciber seguranca
o Necessaria validagdo de superiores hierarquicos para

alteracdo de acessos a sistemas

e Segregacdo/Limitacdo de acessos a sistemas
e Clausulas de confidencialidade de informagdo nos

contratos de trabalho

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcéao e Infracées Conexas
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